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Gemeinsames Webinar zum HRW-Digitalisierungsindex — Inhalt und Ablauf

Inhalt: Das Webinar erlautert die wesentlichen Ergebnisse des Digitalisierungsindexes,
dendie Hochschule Ruhr-West unter Verantwortung von Prof. Oelmann erstellt hat.
Welche Erkenntnisse liefert der Index fiir die Praxis? Kann ich mein Unternehmen damit
voranbringenund wie? In einem ersten Teilwerden Struktur, Hergang und die wichtigs-
ten Ergebnisse kompakt vorgestellt und mit Praxisvertretern diskutiert.

Indem zweiten Teilkdnnen Sie sich Giber die Kernergebnisse fiir die vier Gestaltungsfelder
im Digitalisierungsindex vertieftinformierenund Fragen an die Unternehmen richten, de-
ren best practice Beispiele Eingang in denIndex gefunden haben. Was waren besonders
Uberraschende Erkenntnisse aus den knapp 200 Interviews mit Unternehmensvertretem
— angefangen beiKultur/Organisation bis hin zum Datenmanagement? Was sind die per-
sonlichen ,lessons learned”, die an andere Unternehmen weitergegeben werden kon-
nen?

I. Zeitpunkt: 24. Marz 2021 von 14-17 Uhr
Il. Ablaufder Veranstaltung

Vorab: technische Hinweise durch Herrn Lutzi (Betreuer Webinare im BDEW)

1. Teil:CEO-Briefing
Erster Digitalisierungsindex fiir die Wasserwirtschaft — wo steht die Branche?
Welche Erkenntnisse liefert derIndex fiir die Praxis? Wie bringe ich mein Un-
ternehmen damitvoran?
BegriiBung: Herr Christoph Leptien, DWA

Vorstellung des Digitalisierungsindex durch HRW Prof. Mark Oelmann
Anlass, Methodik, Kernergebnisse

Panel-Diskussion im interaktiven Format mit den 5 Referenten des zweiten Teils
zur Digitalisierung in der Wasserwirtschaft, zur Verbindungvon Index und Reife-
gradmodell; eine Einbeziehung der Teilnehmeristinsbesondere durch den be-
gleitenden Chat ermoglicht

Referenten, Teilnehmer und Interviewpartnerin der Paneldiskussion sind: Herr
Dr. Christoph Donner(Harzwasserwerke), Herr Riidiger Hoche (SW Biihl), Herr
Dr. Ing. Frank Obenaus(EGLV), Herr Bernd Lindemann (Gelsenwasser), Herr Ste-
fan Trittmacher (SW Wesel)

Moderation: Herr Dr. Andreas Hein (DVGW/IWW)

Pause:ca. 15 Minuten
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2. Teil: Deep Dive - Die vier Gestaltungsfelderim Fokus
Prasentation derKernergebnissefiir die vier Gestaltungsfelder
durch HRW
Vorstellung jeweils eines ,Best Practice“-Beispiels durch Praxisver-
treterfir die vier Gestaltungsfelder plus die Perspektive KMU
durch die Ehrenamtsvertreter oben)
Diskussion im Interview-Stil(Moderator, HRW und Praxisvertre-
ter):
Was waren besonders iberraschende Erkenntnisse aus den Inter-
views zu einem bestimmten Gestaltungsfeld? Was sind lhre per-
sonlichen ,lessonslearned”, die Sie andere n Unternehmen mit auf
denWeg geben wiirden? Wie sollten die Unternehmen jetzt wei-
termachen?

Moderation: Herr Dr. J6rg Rehberg, BDEW

3. Fazit/Zusammenfassung/take home points: Wie geht es weiter mit dem Digita-
lisierungsindex - ein Ausblick

Moderation: Frau Dr. Britta Ammermiiller, VKU

Break out rooms zum Networking: Moglichkeit von Fragen aus dem Teilneh-
merkreis -Verweilen in verschiedenen ,,Rdumen*



